
Tevredenheidsonderzoek 

ouders - februari 2021

1. Pedagogisch beleid

Hoe sta je tegenover ons pedagogisch beleid?

1.1 Ik ben tevreden over wat mijn kind op school leert.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 57 79,1666667

meestal akkoord 15 20,8333333

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing

1.2 Mijn kind wordt aangemoedigd om al zijn talenten te ontwikkelen (creatief, sportief, sociaal, enz.).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 51 70,8333333

meestal akkoord 20 27,7777778

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing

1.3 Mijn kind krijgt een aangepaste hoeveelheid huiswerk.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 39 54,1666667

meestal akkoord 14 19,4444444

meestal niet akkoord 2

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing 15 20,8333333

1.4 Mijn kind krijgt huiswerk aangepast aan zijn/haar niveau.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 37 51,3888889

meestal akkoord 16 22,2222222

meestal niet akkoord 1

niet akkoord 1

geen mening 1

niet van toepassing 16 22,2222222

1.5 Mijn kind kan zijn huiswerk alleen maken.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 19 26,3888889

meestal akkoord 34 47,2222222

meestal niet akkoord 3

niet akkoord 1

geen mening 0

niet van toepassing 15 20,8333333

1.6 De school besteedt voldoende aandacht aan waarden en normen (Bv. respect, gelijkheid, beleefdheid, ...).
AANTAL 

REACTIES PROCENT



akkoord 50 69,4444444

meestal akkoord 20 27,7777778

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing

1.7 Ik ben tevreden over de uitstappen die de school organiseert (aantal, variatie, prijs, enz.). 
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 52 72,2222222

meestal akkoord 9 12,5

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing 9 12,5

2. Organisatie

Wat vind je van de organisatie van de school?

2.1 Mijn kind kent de afspraken die op school gelden. 
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 62 86,1111111

meestal akkoord 10 13,8888889

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing

2.2 Het schoolreglement is duidelijk geformuleerd.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 61 84,7222222

meestal akkoord 10 13,8888889

meestal niet akkoord

niet akkoord 1

geen mening

niet van toepassing

2.3 Ik ken de werking (organisatie) van de school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 51 70,8333333

meestal akkoord 20 27,7777778

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing

2.4 Ik ben tevreden over de werking (organisatie) van de school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 53 73,6111111

meestal akkoord 16 22,2222222

meestal niet akkoord 2

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing

2.5 Ik ben tevreden over de werking van de eetzaal.
AANTAL 

REACTIES PROCENT



akkoord 45 62,5

meestal akkoord 18 25

meestal niet akkoord 1

niet akkoord 1

geen mening 7 9,72222222

niet van toepassing

2.6 Ik vind het slaapklasje voor de jongste kleuters een meerwaarde voor de school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 52 72,2222222

meestal akkoord 5 6,94444444

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 15 20,8333333

niet van toepassing

2.7 Ik vind de ontdeknamiddagen (donderdag) een meerwaarde voor mijn kind.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 59 81,9444444

meestal akkoord 8 11,1111111

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 4 5,55555556

niet van toepassing

2.8 Ik weet wat de vriendenkring voor mijn kind doet.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 44 61,1111111

meestal akkoord 21 29,1666667

meestal niet akkoord 1

niet akkoord 4 5,55555556

geen mening 2 2,77777778

niet van toepassing

2.9 Ik vind het belangrijk dat de school een vriendenkring heeft.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 49

meestal akkoord 18

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 4

niet van toepassing

2.10 Ik ben tevreden over de opvangmogelijkheden die in samenwerking met de school georganiseerd worden (studie, De Jutter, ... ).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 60 83,3333333

meestal akkoord 12 16,6666667

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing

2.11 Ik ben tevreden over de schooladministratie (invullen van documenten, facturatie, vriendelijk, behulpzaam, enz.).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 66 91,6666667



meestal akkoord 5 6,94444444

meestal niet akkoord

niet akkoord 1

geen mening

niet van toepassing

3. Communicatie

3.a) Hoe communiceert de school met jou en omgekeerd?

3.a.1 Ik krijg geregeld informatie over de vorderingen van mijn kind.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 34 47,2222222

meestal akkoord 30 41,6666667

meestal niet akkoord 5 6,94444444

niet akkoord 3 4,16666667

geen mening

niet van toepassing

3.a.2 De info die ik krijg over de vorderingen van mijn kind is duidelijk.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 44 61,1111111

meestal akkoord 25 34,7222222

meestal niet akkoord 1

niet akkoord 2

geen mening

niet van toepassing

3.a.3 Ik kan bij de directeur terecht met een vraag of een opmerking.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 61 84,7222222

meestal akkoord 9 12,5

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 2

niet van toepassing

3.a.4 Ik kan bij de zorgcoördinator terecht met een vraag of een opmerking.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 56 77,7777778

meestal akkoord 8 11,1111111

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 7 9,72222222

niet van toepassing

3.a.5 Ik kan bij de leerkracht terecht met een vraag of een opmerking.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 56 77,7777778

meestal akkoord 12 16,6666667

meestal niet akkoord 2

niet akkoord 1

geen mening 1

niet van toepassing

3.a.6 Ik word goed geïnformeerd over de werking en de activiteiten van de school (mails/brieven aan de ouders, website, facebook, ...).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 57 79,1666667



meestal akkoord 14 19,4444444

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing

3.a.7 De website van de school is gebruiksvriendelijk.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 50 69,4444444

meestal akkoord 11 15,2777778

meestal niet akkoord 2

niet akkoord 1

geen mening 8 11,1111111

niet van toepassing

3.a.8 De website van de school is up-to-date.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 44 61,1111111

meestal akkoord 19 26,3888889

meestal niet akkoord 2

niet akkoord

geen mening 7 9,72222222

niet van toepassing

3.a.9 De website van de school biedt de info die ik verwacht.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 48 66,6666667

meestal akkoord 16 22,2222222

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 7 9,72222222

niet van toepassing

3.a.10 De Facebookpagina informeert mij voldoende over de schoolwerking van mijn kind.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 53 73,6111111

meestal akkoord 15 20,8333333

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 4 5,55555556

niet van toepassing

3.b Welke info moet er zeker op de nieuwe schoolwebsite komen (zomer '21)? Som met woorden of een korte omschrijving op.

De schooltijden, alle activiteiten per klas (ook turnen,...)

Geen zicht op wat er op huidige website allemaal staat.

De geplande activiteiten, info over de klassen

10 x geen mening

Foto'sIk gebruik de website niet... ik heb er niet echt een 

mening over.

Schoolkalender,vrije dagen, menu

6 x tevreden met hoe de website nu is.

De info op de huidige pagina lijkt me vrij compleet, misschien wel even nadenken over een andere manier om de info te 

structureren en sommige titels anders te benoemen zoals bv pedagogisch project

Meer info voor ouders

Foto's van de kinderen

Verlofdagen en als er geen studie is.Dat er voor de peuters mogelijkheid is om te slapen in 

de namiddag indien nodigSchoolkalender, info ivm eventuele uitstappen, 

aanpassingen aan reglementen, belangrijk nieuws ivm 



3.c Welke info vind je op de huidige website overbodig? Som met woorden of een korte omschrijving op.

3.d Wat vind je van de digitale oudercontacten?

3.d 1 Ik vind het gemakkelijk om in te schrijven via een digitale link die gemaild wordt.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 64 88,8888889

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 5 6,94444444

geen mening

niet van toepassing 3 4,16666667

3.d 2 De digitale oudercontacten zijn vlot verlopen.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 64 88,8888889

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 5 6,94444444

geen mening

niet van toepassing 3 4,16666667

3.d 3 Het informeel oudercontact (begin oktober) mag voor mij iedere keer digitaal doorgaan.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 28 38,8888889

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 34 47,2222222

geen mening

niet van toepassing 10 13,8888889

3.d 4 Het oudercontact (kleuter en lager) juist voor de kerstvakantie mag voor mij fysiek op school doorgaan (indien dit mag natuurlijk).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 63 87,5

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 2 2,77777778

geen mening

niet van toepassing 7 9,72222222

3.d.5 Het oudercontact op het einde van het schooljaar (eind juni) mag voor mij fysiek op school doorgaan (indien dit mag natuurlijk).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 66 91,6666667

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 3 4,16666667

geen mening

niet van toepassing 3 4,16666667

3.d.6 Ik verkies om gelijk welk oudercontact, een bespreking, ... digitaal te houden.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

2 x Geen zicht op wat er op huidige website allemaal 

staat.

17 x Geen mening

3 x De info nu is oké.Hoe meer info, hoe beter. De presentatie moet enkel 

worden aangepast.

Alles is interessant

Het luik over het nieuwe ontwerp van de school.



akkoord 15 20,8333333

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 42 58,3333333

geen mening

niet van toepassing 15 20,8333333

3.e Wat vind je van de opendeur en infoavond op afspraak eind augustus?

3.e.1 Ik vind het gemakkelijk om in te schrijven via een digitale link die gemaild wordt.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 54 75

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 3 4,16666667

geen mening

niet van toepassing 15 20,8333333

3.e.2 Het bezoekmoment aan de nieuwe kleuterjuf en kleuterklas mag voor mij weer op afspraak doorgaan.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 45 62,5

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 6 8,33333333

geen mening

niet van toepassing 21 29,1666667

3.e.3 Het bezoek- en infomoment in het 1ste, 2de , 3de , 4de , 5de of 6de leerjaar mag voor mij weer op afspraak doorgaan.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 44 61,1111111

meestal akkoord

meestal niet akkoord

niet akkoord 7 9,72222222

geen mening

niet van toepassing 21 29,1666667

4. Zorg

Wat betekent 'zorg op school' voor jou?

4.1 Mijn kind gaat graag naar school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 58 80,5555556

meestal akkoord 13 18,0555556

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing

4.2 Er is wederzijds respect tussen directie/leerkrachten en leerlingen.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 59 81,9444444

meestal akkoord 12 16,6666667

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing



4.3 Als mijn kind moeilijkheden heeft, wordt het op school geholpen.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 52 72,2222222

meestal akkoord 15 20,8333333

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 2 2,77777778

niet van toepassing 2 2,77777778

4.4 Ik word betrokken bij het overleg over mijn kind.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 52 72,2222222

meestal akkoord 13 18,0555556

meestal niet akkoord 3 4,16666667

niet akkoord

geen mening 3 4,16666667

niet van toepassing 1

4.5 Als ik met een probleem kom, doet de school er iets aan.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 48 66,6666667

meestal akkoord 16 22,2222222

meestal niet akkoord 2 2,77777778

niet akkoord

geen mening 1

niet van toepassing 5 6,94444444

4.6 De leerkracht speelt voldoende in op de individuele noden van mijn kind.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 46 63,8888889

meestal akkoord 21 29,1666667

meestal niet akkoord 2 2,77777778

niet akkoord

geen mening 2 2,77777778

niet van toepassing 1

4.7 Als ouder voel ik me welkom op school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 60 83,3333333

meestal akkoord 11 15,2777778

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing

4.8 Ik ben op de hoogte van het zorgbeleid binnen de school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 49 68,0555556

meestal akkoord 21 29,1666667

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening

niet van toepassing 1

4.9 Het CLB is voldoende betrokken bij de ontwikkeling van mijn kind.



AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 39 54,1666667

meestal akkoord 22 30,5555556

meestal niet akkoord 1

niet akkoord

geen mening 4 5,55555556

niet van toepassing 6 8,33333333

4.10 Het CLB is vlot bereikbaar
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 42 58,3333333

meestal akkoord 13 18,0555556

meestal niet akkoord 3 4,16666667

niet akkoord

geen mening 7 9,72222222

niet van toepassing 7 9,72222222

5. Infrastructuur

Hoe beoordeel je de infrastructuur van de school?

5.1 De  netheid en de hygiëne op school
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 68 94,4444444

matig tevreden 3 4,16666667

ontevreden

geen mening 1

5.2 De veiligheid van de schoolgebouwen
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 66 91,6666667

matig tevreden 5 6,94444444

ontevreden

geen mening 1

5.3 De toegankelijkheid van de schoolgebouwen
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 69 95,8333333

matig tevreden 1

ontevreden 1

geen mening 1

5.4 De veiligheid van de schoolomgeving
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 62 86,1111111

matig tevreden 8 11,1111111

ontevreden 2 2,77777778

geen mening

5.5 De inrichting van de klassen
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 68 94,4444444

matig tevreden 3 4,16666667

ontevreden

geen mening 1



5.6 De inrichting van de speelplaats
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 61 84,7222222

matig tevreden 10 13,8888889

ontevreden

geen mening 1

5.7 De inrichting van de tuin
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 67 93,0555556

matig tevreden 4 5,55555556

ontevreden

geen mening 1

5.8 De inrichting van de eetzaal
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 69 95,8333333

matig tevreden 1

ontevreden

geen mening 2 2,77777778

5.9 Ik vind 'mijn weg' in de school.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

tevreden 68 94,4444444

matig tevreden 3 4,16666667

ontevreden

geen mening 1

6, Algemene tevredenheid

Hoe beoordeel je onze school?

6.1 De school heeft het imago van een 'goede school'.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 66 91,6666667

meestal akkoord 6 8,33333333

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

6.2 Ik zou andere ouders aanraden om voor deze school te kiezen.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 66 91,6666667

meestal akkoord 5 6,94444444

meestal niet akkoord

niet akkoord 1

geen mening

6.3 Ik vind dat dit de beste school is voor mijn kind(eren).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 61 84,7222222

meestal akkoord 10 13,8888889

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1



6.4 'Een zorgzame school' is een passende slogan.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 57 79,1666667

meestal akkoord 14 19,4444444

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening 1

6.5 De school beschikt over een bekwaam schoolteam.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 60 83,3333333

meestal akkoord 12 16,6666667

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

6.6 Ik ben tevreden over de aanpak van de school tijdens de coronacrisis.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 58 80,5555556

meestal akkoord 14 19,4444444

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

6.7 Ik ben tevreden over de aanpak van het afstandsonderwijs tijdens de eerste lockdown periode (maart-juni 2020).
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 36 50

meestal akkoord 14 19,4444444

meestal niet akkoord 7 9,72222222

niet akkoord

geen mening 15 20,8333333

6.8 Ik ben tevreden over de genomen veiligheidsmaatregelen tijdens de coronacrisis.
AANTAL 

REACTIES PROCENT

akkoord 61 84,7222222

meestal akkoord 11 15,2777778

meestal niet akkoord

niet akkoord

geen mening

7. Waarom koos je voor de gemeenteschool De Leerplaneet ?

60 x Ligt vlaktbij, vlot bereikbaar, voldoende parkeergelegenheid

29 x Pluralistische school (respect voor ieders mening en geloofsovertuiging)

45 x Het onderwijs en de opvoeding zijn er prima

17 x Voor het pedagogisch project

15 x Ik ben oud-leerling

22 x Omwille van het zorgbeleid (hulp en begeleiding, individuele leerlijn, enz …)

6 x Op basis van de website/Facebookpagina

25 x We hoorden positieve verhalen over de school

31 x Kinderen van familie, vrienden, enz. zitten op deze school

13 x De opvangmogelijkheid voor het lager (studie

2 x Omdat we een supergoed gevoel hebben bij de school

1 x De papa was oud-leerling

1 x Omdat ik er werk en ook voor alle andere zaken die vermeld zijn

1 x We zaten beiden als kind in een gemeenteschool



8.1 Hoe sta je tegenover de idee dat er meer klasdoorbrekend zou gewerkt worden?AANTAL 

REACTIES PROCENT

zeker positief 37 51,3888889

in ruime mate positief 26 36,1111111

eerder negatief 3 4,16666667

negatief

geen mening 6 8,33333333

9, Welk globaal rapport geef je onze school?AANTAL 

REACTIES PROCENT

10 8 11,1111111

9 38 52,7777778

8 20 27,7777778

7 6 8,33333333

8, Jullie oordeel: klasdoorbrekend werken (= alle activiteiten of momenten waarbij we op een andere manier, los van de 

eigen klasgroep of lokaal werken, zodat leerlingen van 2 of meer klassen samen zijn)


